Харитаи функционалии касби «Роҳбалад»

	УҲДАДОРИҲО
	ВАЗИФАҲО

	A
	Такмил додани малакаҳои бокортаъминкунӣ 
	A-1. 
Кор кардан дар даста ва бо мизоҷон

	А-2. 
Муошират кардан бо забонҳои хориҷӣ дар сатҳи миёна (англисӣ, русӣ)
	A-3. 
Риоя кардани одоби (этика)-и касбӣ
	A-4. 
Истифода намудани технологияҳои иттилоотӣ - компютерӣ
	A-5. 
Ҳал кардани ҳолатҳои муноқишавӣ

	A-6. 
Такмил додани тахассуси касбӣ


	
	
	A-7. 
Муошират кардан бо забонҳои хориҷӣ дар сатҳи касбӣ
	
	
	
	
	

	B
	Риоя намудани қоидаҳои ҳифзи меҳнат ва техникаи бехатарӣ
	B-1. 
Гузаштан аз муоинаи тиббӣ
	B-2. 
Расонидани ёрии аввалия

	B-3. 
Риоя намудани қоидаҳои ҳифзи мехнат ва техникаи бехатарӣ
	B-4. 
Риоя намудани қоидаҳои ҳифзи муҳити зист
	B-5. 
Риоя намудани қоидаҳои истифодабарии таҷҳизоти сайёҳӣ
	B-6. 
Санҷидани коршоямии таҷҳизот ва сомонолоти сайёҳӣ

	C
	Ташкил намудани барномаи экскурсия/тур
	C-1. 
Гирифтани маълумот оид ба хатсайри ҳаракат
	C-2. 
Боздиди пешакии ҷои баргузорӣ ва таваққуфи тур/экскурсия
	C-3. 
Тартиб додани нақшаи татбиқи хатсайр
	C-4. 
Муайян намудани нуқтаи ҷамъомади сайёҳон
	C-5. 
Ҳамроҳӣ кардани сайёҳон ҳангоми масири ҳаракат
	C-6. 
Расонидани кӯмак ба сайёҳони эҳтиёҷоти махсусдошта

	D
	Пешвоз гирифтани сайёҳон
	D-1. 
Гирифтани маълумот дар бораи ҳозиршудани сайёҳон
	D-2. 
Пешвоз ва ҳамроҳӣ кардани сайёҳон ба манзили ҷойгиршавӣ
	D-3. 
Хабардор кардани сайёҳон дар бораи масири ҳаракат
	D-4. 
Расонидани хизматрасониҳои иловагӣ
	D-5. 
Гузаронидани дастурдиҳӣ бо сайёҳон оид ба масири дарпешистода
	D-6. 
Хабардор кардани сайёҳон дар бораи қоидаҳои рафтор

	E
	Гузаронидани экскурсия/тур
	Е-1. 
Ҳамкорӣ кардан бо сохторҳои маҳаллӣ
	Е-2. 
Дастгирӣ намудани сайёҳии маҳаллӣ
	Е-3. 
Таъмин намудани гурӯҳ бо асбобу анҷоми зарурӣ
	Е-4. 
Идора кардани гурӯҳи сайёҳон
	Е-5.  
Боздиди объектхо
	Е-6. 
Ҳамроҳ бурдан тибқи 
масири тасдиқшуда 

	
	
	Е-7. 
Таъмин намудани бехатарӣ ҳангоми экскурсияи сайёҳон 
	Е-8. 
Гусел кардани сайёҳон
	
	
	
	

	F 
	Таҳлил намудани натиҷаҳои экскурсия/тур
	F-1. 
Таҳлил  намудан
баррасиҳои (отзыв) сайёҳон 
	F-2. 
Тартиб додани ҳисобот оид ба экскурсия/тур
	F-3. 
Додани хулоса оид ба тур/экскурсия
	F-4. 
Сохтани махзани маълумот оид ба мизоҷон (портфолио, мавод барои пешрафт дар шабакаҳои иҷтимоӣ)
	F-5. 
Ҳисобӣ кардан бо ширкат 
	F-6. 
Тартиб додани мавзӯъҳо ва вариантҳои экскурсия барои гурӯҳҳои гуногун
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	Талаботи умумӣ барои касби «Рохбалади донандаи забонҳо»
	
	Харитаи функсионалии бо усули DACUM таҳияшуда, барои касби

	[bookmark: _GoBack]Сифатҳои касбӣ
	Дониш, малака ва маҳорати умумӣ
	
	«РОХБАЛАДИ ДОНАНДАИ ЗАБОНҲО»

	1. Тобовар;
2. Пурдон;
3. Дақиқ;
4. Покизакор;
5. Бомуошират;
6. Муқовимат ба стресс;
7. Худидоракун;
8. Хушмуомила;
9. Эҷодӣ;
10. Ахлоқӣ устувор;
11. Муташаккил;
12. Хотираи хуб;
13. Боваринок;
14. Поквиҷдон;
15. Масъул;
16. Бодиққат;
17. Зирак;
18. Меҳнатдӯст;
19. Интизомнок;
20. Мушоҳидакор
21. Сабрнокӣ;
22. Пурқувват;
23. Иҷрокунанда;
24. Боҷуръат
	1. Донистани дастурамал оид ба қоидаҳои рафтор барои сайёҳон хангоми тур/экскурсия;
2. Донистани таърихи кишвар ва ҷаҳон;
3. Донистани фарҳанг, анъана ва расму оин;
4. Донистани ҷуғрофиё ва хусусиятҳои минтақаҳо;
5. Донистани забонҳои хориҷӣ;
6. Донистани ҳуҷҷатҳои меъёрии қонунгузорӣ  оид ба сайёҳӣ;
7. Донистани равоншиносии муносибатҳо;
8. Донистани қоидаҳои расонидани ёрии аввалияи тиббӣ;
9. Донистани флора ва фауна;
10. Донистани қоидаҳои рафтор дар ҳолатҳои фавқулодда;
11. Донистани технологияи тайёр кардани таомҳои миллӣ;
12. Донистани нишонаҳо, имову ишораҳо ва истилоҳоти сайёҳӣ;
13. Донистани ҷойҳои шоёни диққати кишвар ва вилоятҳо;
14. Донистани асосҳои техногогияи компютерӣ
15. Донистани асосҳои саводнокии молиявӣ;
16. Донистани асосҳои иқтисодиёт;
17. Тавонистани муошират бо шумораи зиёди одамон;
18. Доштани малакаи суханварӣ
21. Тавонистани омодакунии таомҳои миллӣ;
22. Тавонистани кор кардан бо харитаҳо ва муайянкунии ҷойгиршавӣ дар минтақаҳо;
23. Тавонистани расонидани ёрии аввалияи то духтурӣ, кор бо доруқуттӣ;
24. Тавонистани пешгӯии вазъияти ноустуворкунанда ва таҳлили рушди вазъият;
25. Қобилияти ба нақша гирифтани кор;
27. Қобилияти ташкил намудани истироҳат/фароғат;
28. Қобилияти пӯшидани либос мувофиқ ба масири сайёҳӣ;
29. Қобилияти васл ва ҷудо кардани хаймаҳо;
30. Қобилияти кор кардан бо ҳуҷҷатҳо;
31. Қобилияти истифодаи асбобу анҷоми сайёҳӣ.
	
	

	
	
	
	Иштирокчиёни семинари DACUM:
1. Тимурӣ Зиё – Раиси Ассотсиатсияи рушди сайёҳӣ;
2. Файзуллоев Фаттоҳ – директори генералии Ассотсиатсияи рушди сайёҳӣ;
3. Назруллозода Муқанна – сармутахассиси Кумитаи рушди сайёҳии назди Ҳукумати Ҷумҳурии Тоҷикистон;
4. Бахтибеков Ҷовид  – мутахассиси Кумитаи рушди сайёҳии назди Ҳукумати Ҷумҳурии Тоҷикистон;
5. Каримов Туйгун – Раиси Маркази инкишоф ва дастгирии омӯзиши касбӣ, мактаби миллии меҳмондорӣ;
6. Маруф Нодирӣ – директори  ҶДММ «Маркази сайёҳӣ ва тандурустӣ»;
7. Шукуров Рустам – роҳбалади Шӯрои рушд оид ба туризм;
8. Бердиева Адолат – директори ширкати сайёҳии «Адрас тур»;
9. Раҳматова Мамура – менеҷер оид ба туризми ширкати сайёҳии «Адрас тур».





Модераторон:
Бобоев Сангин – ҳамоҳангсоз оид ба омӯзиши Лоиҳаи «Беҳтарсозии малакаҳои касбӣ ва имкониятҳои бокортаъминшавӣ»
Бахтиёров Озар – ёвари ҳамоҳангсоз оид ба омӯзиши Лоиҳаи «Беҳтарсозии малакаҳои касбӣ ва имкониятҳои бокортаъминшавӣ»


Фасилитаторон:
1. Асророва Зулфия
2. Саломов Шукрулло
3. Розикова Зулфия





















Дар доираи лоиҳаи Бонки Осиёии Рушд «Беҳтарсозии малакаҳои касбӣ ва имкониятҳои бокортаъминшавӣ» таҳия шудааст 

ш. Душанбе, Ҷумҳурии Тоҷикистон 
26-27 майи соли 2022

	Таҷҳизот, асбобҳо, масолеҳи асосӣ ва сарфшаванда
	
	

	1. Борхалта;
2. Баландгӯяк
3. Хайма, халтаи хоб
4. Воситаҳои алоқа, (рация);
5. Маҷмӯи хайма;
6. Ҳисобкунак;
7. Датчикҳо барои мониторинг;
8. Сӯзандагони газ;
9. Ноутбук;
10. Принтер;
11. Сканер;
12. Курсӣ;
Ҷадвал;
13. 
14. Шкаф;
15. Барномаи махсуси иттилоотӣ барои телефонҳои мобилӣ
	1. Доруқутии тиббӣ
2. Асбобу анҷоми сайёҳи;
3. Корди сайёҳӣ;
4. Компас;
5. Воситаҳои гигиении шахсӣ;
6. Штопор ва калид;
7. Ракетапарвоз
8. Дурахш;
9. Бозихои тахта;
10. Заткаш ва гугирд
11. Сӯзишвор, зарфҳо, колбаҳо;
12. Харитаҳои ҷуғрофӣ варақаҳои масир;
13. Бел;
14. Табар;
15. Кортҳо;
16. Луғатҳо, гуфторҳо;
17. Роҳнамо;
	1. Дастак;
2. Блокнот;
3. Ҷувздон;
4. Хӯрокворӣ;
5. Ҳанут;
6. Нишонҳо;
7. Антисептикҳо;
8. Зарфҳои якдафъаина;
9. Шаклҳо;
10. Коғаз;
11. Сӯрохӣ;
12. Степлер;
13. Қаламчаи оддӣ;
14. Банди чандирӣ;
15. Воситахои даргиронидани оташ ва дар холатхои фавкулодда;
16. Суфрача ва дигар лавозимот;
17. Варақаҳои визитӣ;
	
	

	Дурнамои оянда ва хусусиятҳо/мушкилоти касб
	
	

	1. Баланд бардоштани дараҷаи моддӣ;
2. Дурнамои бокортаъминшавӣ;
3. Мутахассиси талабшаванда;
4. Афзоиши мансаб;
5. Баланд бардоштани мақом дар ҷомеа;
6. Обрую эътибори касб баланд мешавад;
7. Хизматрасонӣ дар ширкатҳои сайёҳӣ бехтар мегардад
8. Шумораи сайёҳон зиёд мешавад
9. Базаи моддию техникӣ беҳтар мегардад;
10. Иштирок дар мусобиқаҳои касбӣ (чемпионатҳо).
	1. Вақти номунтазами корӣ;
2. Корҳои мавсимӣ;
3. Баланд шудани сатҳи стресс;
4. Фаъолияти бузурги ҷисмонӣ.
	
	



